
Phân tích biểu đồ 
“Cây” Vấn Đề

Nguyễn Đình Thắng



1. Mục tiêu

Bài tập này được dùng để phân tích nguyên nhân
gốc rễ của vấn đề và xác định các hệ quả chính do
vấn đề gây ra.

Cây vấn đề đưa ra cấu trúc trực quan về phân tích
vấn đề.

Hiện tượng nhìn thấy

(Vấn đề)

Nhân tố 1 Nhân tố 2

Nhân tố 1.1 Nhân tố 2.1 Nhân tố 2.2

Nhân tố 3



2. Quy Trình

 Hoạt động này được vận dụng tốt nhất đối với cá
nhóm nhỏ để đảm bảo mỗi người trong nhóm đề có
cơ hội được tham gia.

 Nếu thời gian không đủ, mỗi nhóm lớn có thể chia
thành 2 nhó, nhóm đầu cùng cùng nhau làm về
nguyên nhân và nhóm thức 2 phân tích về hệ quả.

 Nếu bạn có nhiều hơn một vấn đề, hãy cho mỗi
nhóm một vấn đề khác nhau. Hãy chọn một vấn đề
và cùng nhau thực hiện hết quá trình trước khi chia
nhóm.

(Thời lượng: 1 – 2 h)



3. Quy trình.

a. Giải thích về cây vấn đề, chỉ ra các bộ phận khác nhau
của cậy và mỗi bộ phận đó là gì?

- Rễ = Gốc rễ tạo thành vấn đề.

- Thân cậy = Vấn đề.

- Cành cây = Hệ quả của vấn đề.



3. Quy trình.

b. Hãy yêu cầu một học viên vẽ một cái cây lên bảng.
Hãy viết vấn đề lên thân cây. Hỏi tất cả các học
viên những nguyên nhân nào gây ra vấn đề. Nếu
có thể, hãy để mỗi học viên đưa ra một nguyên
nhân, viết nó lên mảnh giấy và dán lên phần rễ
cây. Nếu việc này tốn nhiều thời gian quá, người
hướng dẫn có thể tự viết những điều mà học viên
nói lên cái cây. Hãy khuyến khích mọi người khám
phá những nguyên nhân xã hội, kinh tế, và chính
trị bao gồm cả thái độ, hành vi và các nguyên
nhân khác.

c. Nhắc lại quy trình đó cùng với hệ quả



4. Thảo luận.

 Đầu tiên hãy hỏi về vấn đề, sau đó dẫn dắt
bằng những câu hỏi giải quyết vấn đề.

 Hệ quả nào là nghiêm trọng nhất?

 Nguyên nhân nào dễ dàng chỉ ra hơn? Khó
chỉ ra hơn?



5. Tại sao.

 Nguyên nhân và hệ quả nào mà chính
quyền có thể giúp xác định? Cái nào các
tổ chức quốc tế có thể giúp? (...)

 Người dân có thể làm gì?



6. Tại sao.

 Ví dụ về cây vấn đề này từ Liên minh Ai
Cập vận động cho việc loại bỏ cắt bộ phận
sinh dục nữ (FGM) dưới sự bảo trợ của
Lực lượng nhiệm vụ FGM quốc gia.


