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Chinh ph( Viét Nam khéng dap (ng day dd cac tiéu chuan tdi thiéu dé xda bd nan budn
ngudi va chua cé nhiéu nd lyc dé thuc hién diéu nay, ngay ca khi xem xét tac dong cta dai
dich COVID-19 déi véi nang luwc chéng budn ngudi; do dé Viét Nam bi tut xuéng hang 3. Mac
du thi€u nhitng nd luc dang ké, chinh phl da thue hién mot s6 budc dé giai quyét nan budn
ngudi, bao gdm viéc thiét 1ap céc chinh sach diéu tra chinh thirc v&i trong diém 13 tré em
nham giai quyét nhitrng thi€u sét 1au nay trong luat hién hanh; ting cwdng hop tac thuce thi
luat phdp qudc té&; bat dau mot qua trinh dé danh gia mot luat chéng budn ngudi da cé tir
trwdc dé sira dbi sau nay; dat dwoc mirc tang khiém tén dau tién vé nhan dang nan nhan
trong ndm nam qua; va hd trg nhiéu nan nhan hon so véi ndm 2020. Chinh phd VN ciing ban
hanh mat loat chinh sach nham loai bé phi dich vy va hoa hong ma ngui lao dong dang
phai trd ma trwdc day d3 khién ngudi lao déng Viét Nam cé nguy co cao bj cwdng ép vi dang
phai gdnh mot mén no qua cao trong nhiéu nganh lao dong tai nhitng quéc gia thudng
muén nhiéu lao déng Viét Nam nhat. Tuy nhién, chinh phd d3 bao cdo 13 s6 ngudi bi toa két
t6i vi pham luat budn nguoi lai gidm so véi ndm trudc, va con s6 nay da gidm moi ndm trong
5 ndm lién tiép; s6 ké pham tdi bj chinh pha VN truy t& cling gidam dang ké so véi ndm 2020.
Céc co quan chinh quyén d3 kiém tra hang nghin co s& c6 nguy co cao nhat vé budn ban tinh
duc ma khdng xac dinh dwoc bat ky nan nhan nao cta budn bén tinh duc trong qua trinh
nay, mac du té trang nay phd bién réng rai tai cac co s& nay. Chinh ph khéng quy trach
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nhiém hinh su hodc hanh chinh d6i v&i hai nha ngoai giao Viét Nam bi cdo budc déng 16a
trong viéc cdng dan Viét Nam bij budn ra nudc ngoai trong thoi gian bao cdo, va da khong nd
lwc day du dé bao vé cac nan nhan trong nhitrng trudng hop nay. Nguoc lai, quan chirc VN
d6i khi dwoc cho 13 d3 sach nhidu va gay ap luc véi nhitng nan nhan duoc giai ctru va gia
dinh cta ho dé ho khong ddm t6 cdo su dong lo3 nay.
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e Phdi hgp véi cac t6 chire phi chinh phi va x3 hdi dan sy dé sira déi luat chdng budn ngudi,
bao gbm ca viéc sira d6i bd luat hinh sy d& hoan toan hinh sy hda tdi pham budn bén tinh
duc tré em 16 va 17 tudi phu hop véi luat phdp qudc té.

e Manh mé& truy t6 tat ca cac hinh thirc buén ngudi, két toi va trirng phat nhirng ké budn
ngudi, ké ca trong cac trwdng hop lién quan dén lao déng cudng birc hodc quan chirc déng
|Ga.

e Tiép tuc dao tao cac quan chirc vé viéc thuc hién cac hudng din déi véi Digu 150 va 151
cla bd luat hinh su, tap trung vao viéc xac dinh va diéu tra cac vu lao dong cudng birc va
budn ban ndi tang, bao gdm ca nhirng vu lién quan dén nan nhan Ia nam gidi.

e Phéi hop vdi xa hdi dan sy, cap nhat va dao tao can bd vé cac hwdng dan nhan dang nan
nhan, va ting cudng phdi hop lién nganh dé xac dinh va ho trg nan nhan trong cdc nhém dé
bi tdn thuwong, chang han nhu lao ddng nhap cu; cac ca nhan hoat dédng mai dam, bao gdom
ca phu nit va tré em gdi bi phat hién khi cdng an truy quét va kiém tra cac co s& kinh doanh
tao diéu kién cho hoat dong mai dam; lao dong tré em; va cong dan Bic Triéu Tién va Cong
hoa Nhan dan Trung Hoa (CHND Trung Hoa).

* Hoan thién va thuc hién cac sira ddi d6i vdi Co ché gidi thiéu qudc gia ndm 2014 (NRM).

e Loai bo tat ca cac khoan phi tuyén dung do ngudi lao dong tra va cac phuong thirc tuyén
dung c6 tinh chat loi dung d&i v&i ngudi lao dong dwoc xuat khau ra nwdc ngoai hodc hoi
huong vé Viét Nam; tang cwong nd lyc gidm sat cac cong ty tuyén dung lao dong, cac cong
ty méi gidi phu cla bén thir ba, va cac bién phap bao vé duoc néu trong céc hgp dong lao
dong nhap cu; va truy té cac mang ludi méi gidi phu bat hop phap hodc”san méi”.

e M@ réng dao tao cho cac nhan vién x3 hoi, nhitng nhan vién ciru hd khan cap, cdc nha
ngoai giao va co quan tuw phap vé chdm sdc cho cac trudng hop cd théng tin nan nhan bi
chan thuong tdm ly hodc thé chat va cdc phuong phap tiép can dit trong diém vao sy an
toan cla nan nhan dé ho biét cich gilp cac nan nhan buén nguoi.

e Thue hién va phan b6 du ngudn luc cho k& hoach hanh déng quéc gia 2021-2025 (NAP).

e Moi xac minh déc 13p vé viéc chdm dirt lao dong cuwdng birc trong cac trung tdm diéu tri
ma tdy va cong bé két qua xac minh doé.

HOAT DONG TRUY TO



Chinh pht d3 gidm céc nd lwc thue thi phap luat, bao gdm ca viéc khdng truy cttu trach
nhiém hinh sy hodc hanh chinh d6i vdi hai quan chirc bi cdo budc ddng 16a vdi tdi pham lao
dong cudng birc. Diéu 150 cla bd luat hinh sy d3 hinh sy hda toi pham budn ban lao dong
va mua ban dam ngudi 1én va quy dinh hinh phat tu tir 5 ndm dén 10 ndm va phat tién tir 20
triéu dén 100 triéu dong (879 dén 4,390 d6 la). Diéu 151 d3 hinh sy hda tdi pham budn ban
lao dong va budn ban tinh duc tré em duwdi 16 tudi va quy dinh hinh phat tir 7 dé&n 12 ndm tu
va phat tién tir 50 triéu dén 200 triéu déng (2.200 dén 8.790 d6 la). Cac hinh phat nay du
nghiém ngat va d6i vai tdi budn ban tinh duc, twong xirng vdi cac tdi nghiém trong khéc,
chdng han nhu hi€p dam. Khong phu hop véi luat phdp qudc t&, biéu 150 4p dung ddi véi
tré em tir 16 dén 17 tudi va doi hoi phai cé su biéu duong vii luc, Iira dao hodc ép budc dé
cau thanh t6i pham buén ban tinh duc; do d6 né khéng hinh sy hda tat cd céc hinh thirc
buén ban tinh duc tré em. Cac nha quan sat xa hoi dan sw d3 bao cdo diéu nay dan dén sy
nham |an giita cac tdoa an vé cach xt Iy cac vy viéc lién quan dén tré em 16 va 17 tudi - dic
biét la d6i véi cadc vy an lién quan dén budn béan lao ddng - va khi€m khuyét nay d3 loai trir
cac phuong phap hay nhat dé bao vé tré em trong nhitng trudng hop nhu vay. Trong né luc
giai quyét mai lo nay, vao nam 2021, B6 Cong an d3 ban hanh chinh sach mai quy dinh céc
thu tuc dat trong tam |én viéc bao vé tré em dé diéu tra tdi pham mua ban ngudi dudi 18
tudi; day 13 hudng dan dau tién do chinh ph ban hanh déi véi viéc thyc thi phap luat dé xir
ly cac trudong hop budn ban ngudi tir 16 dén 17 tudi nhu cac trudng hop budn ban tré em.
Cac nha chire trach khéng béo cédo s6 liéu théng ké vé viéc thyc hién ludt nay vao ndm 2021.
Viét Nam ciing duy tri mét luat chdng budn ngudi ndm 2011 rdng rai, tap trung chd yéu vao
cac bién phap phong nglra; bao gdm mét s6 diéu khodn dugc cho 1a mau thudn véi cac dinh
nghta dugc néu trong bo luat hinh sw. Theo dai dién cua cac t6 chirc phi chinh ph(, mot s6
quan chirc do d6 khdng chac liéu cé nén ap dung luat ndm 2011 hay cac diéu khoan cta bd
luat hinh sy khi xt ly cac vu budn ngudi hay khong. Chinh pht d3 hoan thanh viéc xem xét
luat nay va ban hanh mot ké hoach hanh dong gém sdu budc dé gidi quyét nhitng khiém
khuyét nay, cung vdi cac thiéu sét trong pham vi bdo hiém d6i vdi tré em 16 va 17 tudi,
trudce khi c6 thé hoan tat nhitng sira d6i du ki€n vao ndm 2023. Chinh phu cling d3 ban hanh
quyét dinh chinh thirc phé duyét Chwong trinh dau tién cha Viét Nam vé Bao vé tré em qua
tryc tuyén cho giai doan 2021-2025, trong dé c6 huwdng dan cu thé vé viéc khai to. Khong ¢
thém théng tin nao vé ndi dung cla cac sang kién nay hodc tinh trang cla ching vao cudi ky
bao cao.

Chinh phti d3 diéu tra nhiéu ké budn ngudi bj cdo budc vao ndm 2021 hon nam trwdc nhung
truy té va két téi it cd nhan hon so vdi nam trudce. Bat chap nhirng thach thirc lién quan dén
dai dich, chinh pht mét [an nita cung cap dit liéu thye thi phap luat tach biét theo loai buén
ngudi. Theo B cdng an, cdc nha chirc trach da diéu tra 149 ké tinh nghi buén ngudi trong
77 trudng hgp vao nam 2021 (so vdi 144 ké tinh nghi budn ngudi duoc diéu tra trong 110
trudng hop vao ndm 2020). Con s6 nay bao gdbm 7 cudc diéu tra budn ban tinh duc, 3 cudc
diéu tra cudng birc lao ddng va 67 cudc diéu tra vé hanh vi bdc 16t khong xac dinh “nhdm
muc dich chuyén hodc nhan tién, tai san hodc loi ich vat chat khac” theo quy dinh tai céc
Diéu 150 va 151 cla B luat hinh sy (khong tach biét vao ndm 2020 ). Cac nha chirc trach d3
khdng cung cap day dd thong tin dé xac dinh xem 67 trwdng hop ndi trén cé dép ing cac
tiéu chuan qudc té vé budn ngudi hay khdng. Vién Kiém sat Nhan dan Téi cao d3 dé trinh 98
trwong hop lién quan dén 177 ké bi cdo budc tdi budn ngudi dé truy t6 vao ndm 2021, so
V@i 106 trwong hop lién quan dén 180 nghi pham duoc dé trinh vao ndm 2020. Trong do, 68
trwdng hop lién quan dén 120 nghi pham d3 dwoc chip nhan dé truy t6, bao gdm 44 trudng
hop theo Diéu 150 va 24 trwdong hop theo Diéu 151; con s6 nay da gidm tlir 102 vu — 65



theo Diéu 150 va 37 theo Piéu 151 — lién quan dén 161 nghi pham vao nam 2020. 68 vu
truy t6 dugc chdp nhan bao gdbm 14 vu budn bén tinh duc, ba vu cudng birc lao ddng va 51
vu bdc 16t khdng xac dinh; 3 vu lién quan dén téi pham budn ngudi trong nwdc va 65 vu ¢
tinh chat xuyén quéc gia (so v&i 79 vu budn bén tinh duc, 18 vu cudng birc lao ddng va 5 vu
bdc 16t khéng xac dinh, véi 5 vu trong nwdc va 97 vu xuyén qudc gia vao ndm 2020). Cac toa
&n cudi cung d3 thu ly 66 vu v&i 132 bj cdo budn ngudi dé truy t6 day di nhung chi khéi té
49 vy lién quan dén 94 bj cdo (so v&i thu ly 107 vu lién quan dén 175 bj cdo budn ngudi, dan
dén 84 vy truy t6 136 bi cdo, vao ndm 2020). Trong s6 49 vu d3 truy td, cac Toa 4n d3 xét xir
27 vu v3i 51 bj cdo theo Diéu 150 va 22 vu vdi 43 bj cdo theo Diéu 151 (so v&i ndm 2020 13
60 vu v&i 95 bj cdo va 24 vy vdi 136 bi cdo). Viét Nam duy tri ty & két an cao va tiép tuc ap
dung cac mirc 4n nghiém khac d6i v&i nhitng ké budn ngudi bj k&t an. Hé théng toa an d3
két &n tat cd 94 cd nhan (so v&i 136 vao nam 2020) theo Diéu 150 va 151. Mcrc 4n danh cho
nhirng ké budn ngudi bi két &n tir dwdi ba ndm dén tu chung than theo ca hai Piéu 150 va
151 (so véi ba ndm dén 20 ndm tu ndm 2020).

Trong sudt thoi gian bdo cdo, céc toa an lién tuc bi déng clra do dai dich; tuy nhién, dé dam
bao rang tat ca cac vu an hinh sy - bao gdm ca cac vu budn ban ngudi - dugc xét x{r kip thoi,
Toa an Nhan dan Toi cao (TANDTC) da ban hanh mot nghi quyét cho phép tat ca cac phién
toa hinh sy, dan su va hanh chinh duoc tién hanh tryc tuyén bat dau tir thang 1 ndm 2022.
TANDTC ciing ti€p tuc chi dao céc toa an lén lich xét x& vao cudi tuan, thué thém khéng gian
hodc sir dung cac dia diém ngoai trdi dé t6 chirc cac phién xét xr, va wu tién cac phién toa
sap hé&t han. Cac nha quan sat xa hoi dan sy ghi nhan nhirng cai thién ngay cang ting trong
mot s& hoat dong thuc thi phdp luat chdng budn ngudi & cap tinh, bao gdm nb lyc gidi
quyét van dé lao dong cudng birc tré em trong linh virc may mac & phia tay bac dat nwéc.
Dy dodn rang viéc déng ctra bién gidi lién quan dén dai dich cé thé dan dén gia ting budn
ban ngudi trong nwdc, B6 cong an cling da ban hanh céc chinh sich chi dao co quan thuec thi
phap luat tap trung vao viéc phat hién va xt ly td6i pham budn ngudi xay ra & Viét Nam. Céng
an ti€p tuc tién hanh cac cudc dét kich cac co s& bi nghi ngd budn ban tinh duc bat chap
nhirng thich thic lién quan dén dai dich. Cac co quan thuc thi phap luat cho biét d3 tang
cudng cac hoat ddng chia sé thdng tin va hoat ddng chung vdi cac co quan ddi tac & Trung
Qudc, Pirc, Ha Lan, Thuy Dién, Hoa Ky va mét sd nudc Ha luu séng Mekong, bao gbm c3 céc
dac khu kinh t& & Lao. Chinh phd d3 khéng nhan duoc yéu cau dan dé lién quan dén cac vu
budn ngwoi vao nam 2021.

Vao nam 2021, mot tuy vién lao dong Viét Nam tai A Rap Xé& Ut va mot nhan vién khac bi céo
budc d3 truc tiép tao diéu kién cho mét s6 cdng dan Viét Nam bj cudng burc lao dong & A
Rap Xé Ut. Chinh phl cho biét d3 bat ddu mot cudc diéu tra vé vu viéc; cudc diéu tra van
ti€p tuc vao cubi ky bdo cdo. Cac nha chirc trach cho phép nha ngoai giao tiép tuc gilt chirc
vu ctia minh va khdng ndp don td cdo hinh su hodc thuc hién bat ky hinh phat hanh chinh
nao. Mdc du nha chirc trach da phat hanh chinh mét sé déi tugng lién quan dén hanh vi
gian 1an tuyén dung hodc van chuyén nan nhan sang A Rap Xé Ut, nhung ho khang truy cttu
trach nhiém hinh su; mét sé dong pham bi cdo budc d3 trd vé Viét Nam hodc di du lich cac
noi khéc trong khu vure va tiép tuc cac hoat dong tuyén dung cla ho ma khéng bi trirng phat.
Chinh quyén Viét Nam phat mét cong ty xuat khau lao ddng vi khéng gidi quyét van dé tra
lwong; cong ty cdo budc rang hanh déng nay Ia mot phan (ng d6i véi nd luc clia cong ty
trong viéc hd trg mot s6 nan nhan da bdo cdo nhitng hanh vi lam dung nay. Trong mot
trudng hop riéng biét, chinh pha d3 bat gilr va budc tdi bén quan chirc 13nh sy cap cao cla
Bo6 Ngoai giao vi cac ngudi bi cdo budc cé vai trd muu loi bang cach budc cong dan Viét Nam



mac ket & nudc ngoai trong thoi gian dai dich phai tra phi hdi hwong cdt ¢6 — mot ngudn
thong thudng cla tinh trang mac no ma nhitng ké budn ngudi dang khai thac. Cac nha chirc
trach d3 khong cung cap thém théng tin vé nhirng cdo budc nay, dudng nhu khéng phai la
két qua cla cac vu viéc ndi trén & A Rap Xé Ut. Cong an lwu y rang viéc trich xust, lwu tri va
phan tich bang chirng ki thuat s, va vi khdng ai biét chdc chan liéu toa cé chap nhan loai
bang chirng nay hay khdng d3 Iam gidm kha ndng cta chinh pht trong viéc chong lai toi
pham budn ngudi thdng qua internet. Chinh ph( tiép tuc cung cap nhiéu khéa dao tao vé
ch&ng budn ngudi — daéi khi véi sy hd tro clia cac td chirc qudc té, cac té chire phi chinh
pht va chinh phi nwéc ngoai — cho nhan vién cta minh, bao gém céc nhan vién thyec thi
phap luat, lvc lwvong bao vé bién gidi, cong t6 vién, tham phan va nhan vién xa hoéi cap
huyén, tinh va cdp xa. Cung véi cac nha tai tro nudc ngoai, TANDTC tiép tuc xem xét va to
chirc cac cudc thdo luan vé mot loat cdc vu mua ban ngudi d3 duwoc két ludn dé thiét 1ap tién
|& phap ly dé tham khao trong cac vu truy td trong tuong lai.

BAO VE NAN NHAN

Chinh pht duy tri né lwc bao vé cac nan nhan, nhung hai quan chitc bj cdo budc dong 18a da
thuc hién cac bién phdp dé sach nhiéu, de doa va tao diéu kién cho viéc tai khai thac mot s6
nan nhan budn nguoi ma khong bj trirng phat. Chinh phi bao cao d3 xac dinh duoc 126 nan
nhan vao nam 2021, trong d6 114 nit va 12 nam; 45 nan nhan |a tré em (so v&i tong s6 121
nan nhan, bao gdbm 112 nit, 9 nam va 32 tré em vao nam 2020). Trong s6 nay, 120 ngudi
mang qudc tich Viét Nam va 96 nguoi la déi twong budn nguwdi xuyén quéc gia. 22 ngudi la
nan nhan cta lao ddng cwdng birc va 28 ngudi 1a nan nhan cla “béc 16t tinh duc”; mét sé
trudng hop sau nay cé thé da nam ngoai cac tiéu chuan dinh nghia qudc té& vé tdi pham
budn ngudi. Hon mét nira sé nan nhan duoc xac dinh (64) la thanh vién cda cdc cdng dong
dan tdc thiéu s6. BAy muoi sdu ngudi 1a nan nhan cda nan budn ngudi khéng xac dinh, trong
nhirng ndm trudc dé bao gdm “két hdn bat hop phdp” va “nhan con nudi bat hop phéap”, ca
hai loai buén ngudi nay déu khdng phu hop vai dinh nghia qudc té vé budén ngudi (64 vu
“két hon bat hop phdp” va ba vu “nhan con nudi bat hop phdp” vao nam 2020). Chinh ph
d3 sir dung cdc tiéu chi nhan dang nan nhan nhu mot phan cda Sang kién cip Bd trudng Khu
viee Sdng Mé Kdng phéi hop chéng budn ngudi (Coordinated Mekong Ministerial Initiative
against Human Trafficking, COMMIT), cung v&i cac thu tuc xac dinh nan nhan cta chinh pha
d3 dwoc phé duyét vao ndm 2014; tuy nhién, cac thid tuc xac dinh ch yéu vin mang tinh
phan &ng - thay vi chd déng - trén cic co quan chl chét khac nhau. Qué trinh xac dinh nan
nhan van con qua rudm ra va phic tap, doi hdi sw phé duyét ctia nhiéu bd trudc khi nan
nhan cé thé duoc chinh thire xac dinh va ho tro. Viéc thue hién khong hiéu qua cac hwdng
d3n vé quy trinh nhan dang nan nhan d3 khién lyc lwgng bién phong, co quan thuc thi phap
ludt va cac quan chirc khac khong thé phat hién va hd tro nan nhan mot cach day da. Cac
nha chirc trach dd khéng chi déng sir dung cac tiéu chi COMMIT hodc cac thd tuc riéng cla
ho dé€ sang loc cac chi s& budén ban ngudi trong cdc nhém dan s6 dé bj tén thuong chinh,
bao gbm cdc cd nhan hoat déng mai dam, cac cd nhan qud canh cac tram bién gidi, cong
nhan trong nganh danh bat va ché bién thdy san, lao déng nhap cu trd vé tir nwdc ngoai va
tré em lao dong. M3c du d3 tién hanh hon 36.000 cudc kiém tra cac co s& cd nguy co cao
nhat vé tinh duc, cdc nha chirc trach khdng xac dinh duwgc bat ky nan nhan buén ban tinh
duc nao trong céc cudc kiém tra nay.

Chinh phd da duy tri Co ché gidi thiéu qudc gia (National Referral Mechanism, NRM) dugc
phé duyét vao nam 2014, nhung mot s6 quan chirc dia phwong khéng quen vai chinh sach
va quy trinh chdng budn ngudi, hgp tac gitra cac khu vuwe cé quyén tai phan khac nhau



khoéng day da va nang luc nhan vién x3 hdi han ché tiép tuc can tré viéc thyc hién cé hé
théng. B Lao ddng va X3 héi (MOLISA) d3 chd tri mot qua trinh lién bo trong giai doan bao
céo dé xem xét va slra d6i NRM, ciling nhu soan thao huwdng dan bd sung vé tiép nhan va
cung cap cac dich vu bao vé cho nan nhan budn ngudi; khong cé nd luc nao dugc hoan
thanh vao cudi ky bao cdo. Chinh phu khdng bdo cdo tdng s& nan nhan ma ho chuyén dén
cac t6 chire phi chinh phd hodc cac dich vy bao vé cla nha nudc (so vai 25 trudng hop duoc
gidi thiéu dén cac trung tdm bao vé, 20 dén coéng an, 19 dén mét t6 chirc phi chinh phl va
ba d&n Trung tdm Phat trién Phu ni¥ cha Hoi Lién hiép Phu nit Viét Nam (VWU) vao ndm
2020), cling khong phan tach dit liéu theo viéc nan nhan c6 nhan duoc ho tro tir cac t6 chirc
phi chinh phu hay cac ngudn chinh thirc hay khéng. Cac co quan chirc ndng d3 ghi nhan va
dap ng téng s6 111 yéu cau hd trg nan nhan dudi cac hinh thirc chdm sécy t& va tam ly,
tro gitp phap ly, ché &, nhu cau thiét yéu, chi phi di lai, dao tao nghé va cho vay (so véi 84
dwoc hd tro vao ndm 2020). Nhitng ngudi séng sét duoc huwdng loi tir cac dich vu nay bao
gdbm 12 nam va 99 ni¥, va 5 ngudi la cong dan nudc ngoai - 4 ngudi Campuchia va 1 nguoi
Thai Lan (chwa dugc bdo cdo vao ndm 2020). Ba muoi tu nan nhan d3 yéu cau va duoc tro
giip phdp ly. Cling nhu xac dinh nan nhan, hon mét nira s& nan nhan dugc ho tro [a thanh
vién cla cac nhém dan tdc thiéu s6 (64). Vi sy tai trg cla cac nha tai tro, B LDTBXH tiép
tuc van hanh dudong day ndng 24 gio danh cho céc nan nhan cta nhiéu tdi pham khac nhau,
bao gdbm ca budn ngudi. Ngudi diéu hanh duwdng day ndng cé thé néi tiéng Viét, tiéng Anh
va bay ngdn ngit dan tdc thiéu s8. Mic du dudng day ndng bdo cdo tdng s cudc goi nhan
duogc da tang 1én - 3.808 cudc, tang tir 2.826 cudc vao ndm 2020 - nhwng s6 cudc goi cu thé
vé budn ngudi it hon trong thai gian bdo cdo: 35 cudc goi lién quan dén 39 nan nhan, so vdi
59 cudc goi lién quan dén mét sé lwvong khong xac dinh nan nhan trong 2020. Phan 1&n cac
trwdng hop nay (28) lién quan dén tré em. Cac nha quan sat cho rang sy thay déi nay la do
cd su gia tang cac trwdng hop mat tich dwoc bdo cdo va sy giam di chuyén cla nhirng ngudi
dé bi tén thwong qua cac bién gidi qudc té trong thoi gian han ché di lai vi dai dich. buong
day néng da chuyén 19 trudng hop trong sé nay dén céng an dé phuc hoi va diéu tra, 16
trwong hop dén Bo LBTBXH dé dugc ho tro thém, hai truong hop dén mot té chire phi
chinh phi va mét trvdng hop dén nha tam lanh cda HOi LHPNVN. Chinh phd duy tri dai dién
lao déng tai cac co quan dai dién ngoai giao & cac qudc gia tiép nhan sb luvgng 1én lao ddng
nhap cu Viét Nam, ching han nhu Nhat Ban, Malaysia, A Rap Xé Ut, Han Qudc, Dai Loan va
Cac Tiéu vuong qudc A Rap Théng nhat (UAE). Cac co quan dai dién nay cé thé cung cip cac
th& can thiét, van chuyén va cham sdc strc khde co ban cho cdng dan Viét Nam bi budn ban
& nuwdc ngoai. Cac vién chirc clia BO ngoai giao Viét Nam khdng bdo cdo dit liéu héi huong
day dd, nhung co quan dai dién ngoai giao cGia Viét Nam tai Mién Dién cho biét d3 tiép
nhan, xac dinh danh tinh va cung cap cac dich vu hd trg khac nhau cho 16 nan nhan nit Viét
Nam bi béc 16t tinh duc & d6 — 14 phu nit va hai tré em gdi — so véi 9 nan nhan héi huong
tir Mién Dién vao ndm 2020. BNG d3 lam viéc vdi chinh quyén Mién Dién dé tai trg va tién
hanh héi huong cho 11 nan nhan trong sé nay sau khi 5 nan nhan quyét dinh & lai Mién
bién.

Thoi gian cach ly bat budc va cac han ché khac lién quan dén dai dich d3 dnh huéng tiéu cuc
dén mot s6 dich vu hd trg va cham séc nan nhan trong thoi gian bdo cdo. Chinh phu tiép tuc
hd tro cdc nhém dé bj tén thwong, bao gdm nan nhan budn ngudi, thdng qua 51 co sé bao
tro x3 héi va 43 trung tdm dich vu x3 héi trén toan quéc; mot s6 co s& nay hoat dong vai sy
tai tro cda té chire phi chinh phd va khéng cé co s& nao cung cdp dich vu danh riéng cho nan
nhan nam hoéc tré em. Chinh pht cling da cong bé mot loat cac hanh dong lién quan dén
bdo hé dé bé sung hodc lam rd cac chinh sach, luat va séng kién d3 co tir trwdc trong ky bao



cdo. Vao thang 5 ndm 2021, Tha tuéng Chinh pht d3 ban hanh quyét dinh chinh thirc phé
duyét Chuong trinh phong nglra, giam thiéu tré em lao déng trai quy dinh cha phap luat giai
doan 2021 - 2025, tap trung vao viéc hd tro kip thoi cho tat ca tré em bj budn ban tinh duc
va lao dong cudng birc. Chinh pht cling d3 phé duyét huwéng dan chinh sdch mai cho luat
Lao dong & nudc ngoai ndm 2020, bd sung hodc tang cac lwa chon hd tro tai chinh, phap Iy
va nghé nghiép cho ngudi lao dong Viét Nam vé nudc trudce khi két thic hgp déng, bao gobm
ca nhitng ngudi dang bd trén khoi lao ddng cudng birc. M6t chinh sdch mdi khac d3 vach ra
sy phat trién cla cdc dy 4n tao thu nhap cho nan nhan bj buén ban trong cic cong déng dan
tdc thiéu sd chd yéu & cdc ving mién nui. Cac nha chirc trach khdng cung cip thdng tin vé
viéc thure hién bat ky chinh sdch nao trong s6 nay vao nam 2021. Cac nha chirc trach cho
phép nan nhan & lai cac co s& ho trg trong t8i da ba thang véi mot khoan tién &n uéng va ho
tro y té theo mot théng tw ban hanh vao ndm 2020. Mét nghi dinh ban hanh trong giai doan
bdo cdo trudc cho phép cdc nan nhan bi budn ban ngudi nuwdc ngoai: nhu cau thiét yéu va
chi phi di lai, h6 trg' y t&, hd trg tam ly va trg gilip phép Iy. Tuy nhién, céc t6 chirc phi chinh
phd cho biét chinh pha d3 khong dao tao day du cac nhan vién xa hoi co kinh nghiém hodc
duwoc dao tao dé cung cap ho tro thich hop cho nan nhan budn ngudi. Luat phép Viét Nam
bdo ddm cho nan nhan bi mua ban quyén duoc dai dién trudc phap luat; luat khéng yéu cau
nan nhan phai c6 mat hodc lam ching truc tiép trudce toa. Luat cling cho phép cdc nan nhan
budn nguoi dugc bdi thudng trong cac vu budn ngudi; chinh phd khéng cung cap dit liéu
day du vé quyén lgi nay, nhung xem xét ho so trwdng hop cho thay it nhat bay truong hop
duoc két luan vai lénh bdi thuwong tir 10 triéu dén 100 triéu déng (439 d6 la dén 4.390 d6
la) vao ndm 2021 (so v&i it nhat mudi trudng hop cé 1énh béi thudng khéng tach biét, trong
do cao nhat 1a 45,3 triéu dong, twong duwong 1,990 db la, vao ndm 2020). Chinh phd khuyén
khich nan nhan budn ngudi hd tro té tung tw phap chong lai nhitng ké budn ngudi; tuy
nhién, cac t6 chirc phi chinh phd d3 bao cdo nan nhan trudc day déi khi it cd kha ndng trinh
bay vé viéc ho bi lam dung trong méi trudng tu phap do lo ngai ho cé thé phai déi mat véi
viéc bat gilr hodc truc xuat vi vugt bién ma khéng cé gidy to. Trong giai doan bao céo, Bo
céng an d3 thanh 1ap 25 phong diéu tra biét dung ki ndng than thién vdi tré em & cap tinh
dé |ay |oi khai ca nhitng ngudi dudi 18 tudi, nhwng cac quan chirc khong bao cdo théng ké
vé viéc str dung chung.

Chinh pht tiép tuc dao tao cac quan chirc trong cdc co quan khac nhau vé viéc xac dinh va
bao vé nan nhan. Clung véi mot td chirc quéc té, BNG tiép tuc soan cac quy trinh hoat dong
tiéu chudn dé cac nha ngoai giao tham khao trong viéc hd tro phu nit Viet Nam & nwdc
ngoai la nan nhan cta bao lwc, bao gdm ca nan budn ngudi. Tuy nhién, sy déng 18a cha quan
chirc 1a mot méi quan tam dang ké trong sudt thoi gian bao cdo, bao gdm ca trong cac
truong hop duogc cho la do hai thanh vién co quan ngoai giao cta Viét Nam gay ra. Mét
quan chirc ngoai giao Viét Nam duoc cho la da quéy réi, de doa va han ché giao tiép cia mot
s6 nan nhan clia vu cudng birc lao ddng A Rap Xé Ut néi trén sau khi ho c6 géng yéu cau hd
trg. Mot s6 nan nhan d3 trén thodt va tim kiém sy ho tro tai Dai si quén Viét Nam, nhung
bi chinh vién chirc nay cu@ng birc trd lai cho bon budn ngudi. Trong mét sé tredng hop
khdac, sau khi nhitng ngudi séng sét tim noi trd an véi mot té chire dia phwong, cling chinh
quan chirc nay d3 lra d6i ho bang nhitng 161 hira s& hdi hwong dé du ho ra ngoai va sau dé
“ban” ho cho nhitng ngudi chli mdéi & dia phwong, nhitng ngudi tiép tuc béc 16t ho bang lao
ddng cudng birc. Cac t8 chire phi chinh phii va canh sat A Rap Xé Ut d3 tién hanh phuc hoi
va hodi hwong hau hét cac nan nhan - ma khéng cé bat ky su hd trg nao tir chinh pha Viét
Nam - mac du ludt phap Viét Nam quy dinh chi phi héi huong cho tat cd cac nan nhan Viét
Nam bj buén ban & nuwdc ngoai. M6t t6 chirc quéc té da phong van 10 phu nit héi hwong tir



A Rap Xé Ut va danh gid 4 ngudi 1a nan nhan cda nan budn ngudi. Chinh quyén dia phuong
da c6 gang yéu cau mot dai dién ca mot trong nhitng cong ty xuat khau lao dong cé tru s&
tai Viét Nam boéi thudng cho nan nhan; tuy nhién, tién bdi thuwong chi dugc trd mot phan
hodc hoan toan khdng dugc tra trong mot sé trwdng hop. Theo bao cdo, Chinh phi d3 kiém
tra, thanh tra va x(r phat hanh chinh 10/20 doanh nghiép dua ngudi lao déng sang A Rap Xé
Ut, nhwng cac co quan chitc ndng khdng truy ctru trach nhiém hinh sy vé vai tro tao diéu
kién cho tdi pham buén ngudi. Cac nha chirc trach cling phat mét cong ty xuat khau lao
dong vi khdng gidi quyét cac tranh chap vé tién lvong cla nhan vién, ma dai dién t6 chire phi
chinh pht giai thich 13 sy tra diia cla chinh pht vi nhitng nd luc ban dau cla cong ty nay dé
ddp ng cac cdo budc clia nan nhan bang cach cung cap cac dich vu ho tro. Tai Viét Nam,
céng an duoc cho la dd quay rdi va theo ddi cac thanh vién gia dinh cla mét s6 nan nhan
nay dé bjt miéng, khdng cho ho ndi Ién cac cdo budc lién quan, thay vi hé trg ho.

Do thiéu viéc thyc hién mét cach c6 hé théng cac quy trinh sang loc lay nan nhan lam trong
tam trong cdc dot truy quét clia cdng an vao céc co s& c6 nguy co cao nhat vé budn ban tinh
duc, cdc nha chirc trach cé thé d3 phat mét s6 phu nit va tré em vi nhirng hanh vi trai phap
ludt ma nhirng ké buén ngudi budc ho phai thuc hién. Khiém khuyét nay cling ti€p tuc khién
cac nan nhan nudc ngoai, bao gbm ca tré em, cé nguy co bi truc xuat trirng phat cao, mac
du chinh phu tuyén b8 ho d3 sang loc tat ca cac ca nhan bi truc xuit dé tim cac chi s8 budn
ngudi va khéng xac dinh bat ky truong hop nao nhu vay. Cac nhdm xa héi dan sy trwdc day
d3 bao cao nhitng nan nhan Viét Nam di cv bang cac phuong tién bat hop phap hoic nhitng
ngudi bi budc phai thyc hién cac hanh vi trdi phap luat do bi budn ban lo so bi chinh quyén
trirng phat. Nhi*ng nan nhan nay it ¢ kha nang tim kiém sy hd tro va dé bj tai mua ban. Cac
nha quan sat qudc té trudc day cho biét cdc quan chirc chinh phd thwong d6 16i cho cong
dan Viét Nam veé tinh trang bi bdc 16t clia ho & nwdc ngoai hodc cho rang nan nhan thdi
phdng cau chuyén |&n dé trdnh bi x{r ly vi vi pham luat nhap cu. Chinh ph d3 khéng bdo cdo
viéc cung cap cho cac nan nhan nwdc ngoai cac lwa chon thay thé hop phap thay vi trd ho vé
cac qudc gia noi ho cé thé phai ddi mat vdi sy trirng phat hoac khé khan.

PHONG NGUA

Chinh pht tang cwong nd lyc ngdn chin nan budn ngudi. Mét ban chi dao do mét phé thu
tuwdng lam chu tich, vdi bd trudng va thi trudng bd cong an lam phd chd tich, tiép tuc chi
dao cac nd lyc chdng budn ngudi clia Viet Nam. Chinh phd d3 duy tri k& hoach hanh dong
quéc gia chdng budn ngudi giai doan 2021-2025. Ngin sadch ndm 2021 cuta chinh phd danh
cho phong chéng budn ngudi la 17 ty déng (746.760 d6 la), tang so véi ngan sdch ndm 2020
1a 15,44 ty dong (678.100 db la). Cac nha chirc trach khdng bdo cdo ngdn sach cap tinh riéng
|& duoc phan bd it hon s tién nay (so vdi 9,8 ty dong, twong duong 430.490 d6 la cho moi
tinh vao ndm 2020). Chinh quyén trung wong, cung vdi cac tinh va thanh phé, tiép tuc té
chirc nhiéu chién dich nang cao nhan thirc céng déng vé chéng budn ngudi quy mé I6n,
nhiéu chién dich véi sy ho tro tai chinh va ky thuat tir cac t6 chirc qudc té va chinh phi
nuwdc ngoai. B LDTBXH, phdi hop vdi cc bd khac clia chinh ph, cic t6 chirc qudc té va cac
t6 chirc phi chinh phd, da té chirc céc chién dich nang cao nhan thirc cdng déng dé quang ba
dudng day ndng cdia minh. Chinh phl khéng céng bd bat ky théng tin nao vé viéc thyc hién
K& hoach hanh déng qudc gia, nhwng van tiép tuc theo d&i va danh gia tién d6 cha chinh
minh so vé&i ké hoach théng qua céc bdo cdo ndi bd hang tuan, hang thang va nlra nam.

Vao nam 2021, chinh phd d3 1am viéc véi mot t6 chirc quéc té dé théng qua luat cap dudi
quy dinh mot s8 stra d6i cho Luat 69 cAm thu mot s& phi méi gidi va phi dich vu déi vai



ngudi lao dong Viét Nam & nudc ngoai, dong thdi mé rong cac bién phdp bao vé, bao gom
ca quyén clia ngudi lao dong dwoc don phwong cham dit hop ddng. Pang chu y, diéu nay
bao gdm viéc loai bd phi dich vu ma nhitng ngudi Viét Nam tham gia Chuong trinh dao tao
thuce tap sinh ki thuat cdia Nhat Ban (TITP) tirng phai trd, trong d6 phi va hoa héng trudc day
d3 khi€n hang nghin lao dong Viét Nam c6 nguy co bj ép budc lao dong cudng birc vi ng. N&
lwc stra d6i luat nay cling vach ra cac bién phap bao vé mdi cho ngudi di bién, cac bién phap
phong nglra trén tau danh ca va viéc b6 tri nhan vién hd tro bat budc tai cac quéc gia dung
nhiéu ngudi lao ddng dén tir Viét Nam, cung nhitng cai ti€n khac. Mét nghi dinh khac quy
dinh cac khoan phi b6 sung la hinh phat d&i véi cac phap nhan quang cédo sai sy that hodc cé
hanh vi tuyén dung Iira d3o dé thu hat ngudi lao ddng nham muc dich béc 16t hodc cudng
birc lao ddng; khéng tién hanh d3o tao trudc khi khéi hanh hodc khéng boi thuwong thiét hai
cho nguoi lao dong; va thu phi bat hop phép tlr ngudi lao dong. Cac nha chirc trach da
khong cung cap thong tin vé viéc thuc hién bat ky sang ki€n nao trong s6 nay. Cac quy dinh
tuyén dung lao dong ca nhan cllia mot s6 qudc gia diém dén déi khi mau thuan véi nhitng cai
cach nay; Vi dy, Nhat Ban d3 thong qua mdt quy dinh vao ndm 2021 khang dinh rang nguoi
lao ddng Viét Nam van phai tra phi dich vu (cho cdng ty tuyén dung & Viét Nam) dé tham gia
céc chwong trinh lao ddng tai d6. Cac cdng ty tuyén dung lao dong Viét Nam - ddc biét 13 céc
cong ty lién két véi cac doanh nghiép nha nudc - va cac cdng ty moi gidi khéng cé gidy phép
duoc cho |a tiép tuc thu tlr mot s6 lao déng tim viéc lam & nwdc ngoai phi cao hon luat cho
phép, khién nhiéu ngudi mac ng, didu ma nhitng ké buén ngudi cé thé loi dung dé béc 16t
ho.

BO LDTBXH d3 nhan dwoc 58 don khiéu nai dan sy vé qua trinh tuyén dung lao déng trong
ndm 2021 so véi 160 don vao ndm 2020; Diéu nay dan dén viéc thanh tra 16 doanh nghiép
xuat khau lao ddng, trong dé phat vi pham hanh chinh 12 doanh nghiép vai tong s tién la
699 triéu déng (30.710 USD) (so vai 84 cudc thanh tra va 32 Ian phat tién 13 2 ty dong
(87.850 USD) vao nam 2020). B& LDTBXH da khdng thu héi gidy phép kinh doanh cha bat ky
nha tuyén dung nao do vi pham Luat Ngudi lao dong di lam & nwdc ngoai ndm 2006 (so vdi
sau gidy phép kinh doanh bj thu héi vao ndm 2020). Co quan chirc ndng tiép tuc phéi hop
V@i Cong an céac dia phuong diéu tra, xac minh 128 trudng hop t6 chirc, cd nhan dua ngudi
lao déng di lam viéc & nudc ngoai khéng cd gidy phép (so véi nam 2020 |a 150 trwdng hop).
K&t hgp vdi mot té chirc qudc té va cac nha tai trg nudc ngoai, chinh phl d3 té chirc hoi
thao tham van dé xem xét cac tai liéu dao tao mdi vé chéng budn ngudi cho Bo doi Bién
phong Viét Nam va cdng an. Trong nhitng nam trudc, B6 LDTBXH d3 nang cao nhan thirc vé
luat lao dong va thuwc hanh di cw an toan gilra cac trung tam dich vu viéc lam va cac doanh
nghiép. Tuy nhién, mot s& bdo cdo clia cac td chirc phi chinh phd chi ra rang Viét Nam chua
nd lyc day du dé gido duc cong ching vé nhitng rdi ro von cé khi tim ki€m viéc lam & nwéc
ngoai thong qua cac cdng ty xuat khau lao dong vd dao dirc hodc cac kénh tuyén dung ngudi
dé bj tén thuong.

N&m 2021, B6 LDTBXH ti€p tuc dam phan vai Chinh phd Israel va Kuwait dé ky két cac thoa
thuan hop tac lao ddng; van chuwa hoan thanh nhitng diéu nay vao cudi ky bdo cdo. Chinh
pht cling duy tri cdc théa thuan di cu lao ddng cé tir trude vdi Chinh phd UAE d6i véi lao
dong giup viéc gia dinh va vdi Chinh phd Nhat Ban d6i vdi lao dong cé ki nang va ky thuat va
thuc tap sinh. Chinh phu cling duy tri Ban ghi nhéd hop tac nam 2017 véi Chinh phd Nhat Ban
dé cai thién cac bién phap bdo vé cho nhitng ngudi Viét Nam tham gia Chwong trinh dao tao
thyc tap sinh k§ thuat cda Nhat Ban trong bdi canh tiép tuc cé bao cdo vé tinh trang nguoi
lao déng Viét Nam bj bdc 16t nghiém trong. Cac béo cdo trudc day cho thay chinh phi d3



khong gidm sat day dd cdc quy trinh hgp ddng va tuyén dung dudi sy bdo tro cia mot sé
thda thudn song phuong nay. Trong nudc, cac quan st vién cda té chirc phi chinh pht lvu y
rang viéc khong thé thanh 1ap cac cong doan doc lap ti€p tuc han ché viéc bao vé quyén cua
ngudi lao dong, va cac han ché vé quyén tu do ngdn luan va hiép hoi tiép tuc can tré mot s6
thao luan cta céng ching vé cic van dé chinh vé quyén lao déng va dat dai lién quan dén
tinh trang dé bi budn ban. Khéng gidng nhu ndm 2021, chinh phd d3 nd lyc dé gidm nhu cau
ddi vdi cdc hanh vi mai ddm va du lich tinh duc tré em, bao gdm ca viéc ban hanh mét nghi
dinh m&i tdng gap d6i mirc phat vi pham hanh chinh lién quan dén “mai ddm” va truy cru
trach nhiém d6i véi cac doanh nghiép tao diéu kién cho hanh vi d6. Chinh phd d3 khéng
thuc hién cac budc dé chan viéc nhap canh cba nhitng pham nhan tinh duc d3 biét dén &
Hoa Ky.
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